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MỤC ĐÍCH 

Chương này mô tả quy trình điều tra và cảnh báo công chúng về người mất tích. 

ĐỊNH NGHĨA: 

Cảnh Báo AMBER hoặc Tình Trạng Khẩn Cấp về Bắt Cóc Trẻ Em—Hệ thống cảnh báo bắt cóc trẻ 
em. AMBER chính thức là một từ viết tắt được tạo thành từ cụm từ America's Missing: Broadcast 
Emergency Response (Trường Hợp Người Mất Tích ở Hoa Kỳ: Ứng Phó Khẩn Cấp Qua Phát 
Sóng). Quyết định ban hành Cảnh Báo AMBER do từng cơ quan cảnh sát điều tra từng vụ bắt cóc đưa 
ra. Thông tin công khai trong Cảnh Báo AMBER thường bao gồm tên và mô tả của nạn nhân bị bắt 
cóc, mô tả về đối tượng tình nghi bắt cóc, cùng với mô tả và biển số của phương tiện do đối tượng tình 
nghi bắt cóc sử dụng, nếu có. Tại Louisiana, chỉ có Cảnh Sát Tiểu Bang Louisiana (Louisiana State 
Police, LSP) mới được ban hành Cảnh Báo AMBER khi có yêu cầu từ các cơ quan thực thi pháp luật 
và sau khi LSP đã xác định rằng yêu cầu đó đáp ứng các điều kiện theo quy định. 

Khuyết Tật Phát Triển— Tình trạng khuyết tật mạn tính nghiêm trọng, có thể là khuyết tật về nhận 
thức, thể chất hoặc cả hai. Khuyết tật phát triển xuất hiện trước 22 tuổi và nhiều khả năng sẽ kéo dài 
suốt đời. Một số dạng khuyết tật phát triển chủ yếu là các vấn đề về thể chất, chẳng hạn như bại não 
hoặc động kinh. Một số người có thể mắc tình trạng bao gồm cả khuyết tật thể chất và khuyết tật trí tuệ, 
ví dụ: hội chứng Down hoặc hội chứng rượu bào thai. Tham khảo La. R.S. 28:451.2(11) để biết định 
nghĩa của tiểu bang. 

Hệ Thống Cảnh Báo Khẩn Cấp (Emergency Alert System, EAS)—Hệ thống cảnh báo công cộng 
quốc gia, yêu cầu các đài phát thanh, hệ thống truyền hình cáp, hệ thống cáp không dây, các nhà cung 
cấp dịch vụ phát thanh kỹ thuật số qua vệ tinh (Satellite Digital Audio Radio Service, SDARS) và các nhà 
cung cấp dịch vụ vệ tinh phát sóng trực tiếp (Direct Broadcast Satellite, DBS) phải bảo đảm năng lực 
truyền thông để Tổng Thống có thể gửi thông điệp tới công chúng Hoa Kỳ trong trường hợp xảy ra tình 
trạng khẩn cấp trên phạm vi quốc gia. Hệ thống này cũng có thể được các cơ quan của tiểu bang và địa 
phương sử dụng để truyền tải các thông tin khẩn cấp quan trọng, chẳng hạn như Cảnh Báo AMBER và 
thông tin thời tiết, đến các khu vực mục tiêu cụ thể. Các quy định và tiêu chuẩn của EAS do Cục An 
Toàn Công Cộng và An Ninh Nội Địa thuộc Ủy Ban Truyền Thông Liên Bang (Federal Communications 
Commission, FCC) quản lý. EAS hiện là một phần của Hệ Thống Cảnh Báo và Báo Động Công Cộng 
Tích Hợp (Integrated Public Alert and Warning System, IPAWS), một chương trình của Cơ Quan Quản 
Lý Tình Trạng Khẩn Cấp Liên Bang (Federal Emergency Management Agency, FEMA). 

Cảnh Báo Cấp Độ I-- Áp dụng đối với trẻ em mất tích dưới 17 tuổi hoặc người lớn từ 65 tuổi trở lên 
đáp ứng các tiêu chí để ban hành Cảnh Báo AMBER hoặc Cảnh Báo Silver, hoặc các trường hợp 
có nguy hiểm cận kề hoặc có tình tiết đáng ngờ. 

https://en.wikipedia.org/wiki/Child_abduction_alert_system
https://en.wikipedia.org/wiki/Child_abduction_alert_system
https://en.wikipedia.org/wiki/Police
https://en.wikipedia.org/wiki/License_plate
https://en.wikipedia.org/wiki/Automobile
https://en.wikipedia.org/wiki/Integrated_Public_Alert_and_Warning_System
https://en.wikipedia.org/wiki/Integrated_Public_Alert_and_Warning_System
https://en.wikipedia.org/wiki/Integrated_Public_Alert_and_Warning_System
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Cảnh Báo Cấp Độ II-- Áp dụng đối với người mất tích từ 17 đến 65 tuổi có khuyết tật thể chất hoặc 
tâm thần đã được xác định. Các trường hợp này sẽ được xử lý phối hợp với LSP theo quy trình 
dành cho Người Gặp Nguy Hiểm hoặc Người Mất Tích Đang Nguy Cấp. 

Trẻ Em Mất Tích—Bất kỳ người nào dưới mười tám tuổi, có nơi tạm trú hoặc thường trú tại tiểu 
bang Louisiana, chưa xác định được nơi ở và đã được báo mất tích với cơ quan thực thi pháp luật 
liên bang hoặc tiểu bang (La. R.S. 46:1431). 

Người Mất Tích— Bất kỳ cư dân Louisiana nào đã được báo mất tích với các cơ quan thực thi 
pháp luật địa phương hoặc tiểu bang. 

Công Dân Cao Tuổi Mất Tích—Người có nơi ở không rõ, có nơi cư trú tại tiểu bang này vào thời 
điểm được báo mất tích, từ 60 tuổi trở lên và việc mất tích của người đó gây ra mối đe dọa có sở cứ 
đối với sự an toàn và sức khỏe của họ. 

Người Dễ Bị Tổn Thương Mất Tích –Người mất tích, không phân biệt độ tuổi, có suy giảm về 
nhận thức, phát triển, tâm thần, cảm xúc, thể chất hoặc do tuổi tác, mà việc mất tích của người đó 
gây ra mối đe dọa có sở cứ đối với sự an toàn hoặc sức khỏe của chính họ hoặc của người khác. 

Hệ Thống Cảnh Báo NOLA Ready – Hệ thống thông báo hoạt động 24/7 của Văn Phòng An Ninh 
Nội Địa và Sẵn Sàng Ứng Phó Tình Trạng Khẩn Cấp của New Orleans, Thành Phố New Orleans, có 
thể được sử dụng để phát thông báo về trẻ em, người cao tuổi và người lớn dễ bị tổn thương mất 
tích, bao gồm cả những trường hợp không thuộc phạm vi áp dụng của các chương trình Cảnh Báo 
AMBER hoặc Cảnh Báo Silver hiện có. 

Cảnh Báo Silver—Hệ thống thông báo công khai nhằm phát đi thông tin về người mất tích, đặc 
biệt là người cao tuổi mắc Bệnh Alzheimer, sa sút trí tuệ hoặc các dạng khuyết tật tâm thần khác, 
để hỗ trợ đưa họ trở về. 

PHẢN ỨNG BAN ĐẦU 

1. Tất cả các thành viên lực lượng phải tiếp nhận ngay mọi báo cáo về người mất tích, bao 
gồm cả báo cáo qua điện thoại, kể cả các trường hợp bỏ nhà đi. Báo cáo về người mất tích 
phải được tiếp nhận bất kể vụ việc thuộc thẩm quyền của đơn vị nào. 

2. Các sĩ quan của khu vực phải xử lý cuộc gọi yêu cầu dịch vụ ban đầu liên quan đến người 
mất tích và tiến hành điều tra sơ bộ. Các thành viên của Sở phải nhanh chóng hỗ trợ bất kỳ 
người nào đang cố gắng trình báo về người mất tích hoặc người bỏ nhà đi. 

3. Cơ Quan Thông Tin Liên Lạc Giáo Xứ Orleans (Orleans Parish Communications District, 
OPCD) phải được thông báo ngay khi các thành viên của NOPD tiếp nhận bất kỳ báo cáo 
nào về người mất tích. 

4. Sĩ quan điều tra phải tiến hành xác minh các thông tin liên quan đến người mất tích và 
đánh giá những biện pháp hợp lý có thể thực hiện để xác định tung tích của người đó. 
Cuộc điều tra ban đầu cần bao gồm: 

(a) Phỏng vấn người đã thực hiện việc trình báo ban đầu, và nếu người mất tích là trẻ 
em thì liên hệ và phỏng vấn phụ huynh hoặc người giám hộ của trẻ. 

(b) Xác định thời điểm, địa điểm và người cuối cùng nhìn thấy người mất tích. 
(c) Phỏng vấn người cuối cùng đã tiếp xúc với người mất tích. 
(d) Thu thập mô tả chi tiết về người mất tích, đối tượng bắt cóc, phương tiện và các 

thông tin liên quan khác. 

5. Sĩ quan điều tra ban đầu phải đánh giá xem người mất tích có phải là “người dễ bị tổn 
thương mất tích” hay không hoặc liệu có nghi ngờ hành vi phạm tội hay không. Nếu có, phải 
liên hệ ngay với Phân Ban Nạn Nhân Đặc Biệt thông qua bộ phận Dịch Vụ Thông Tin Liên 
Lạc. Phân Ban Nạn Nhân Đặc Biệt (Special Victims Division, SVD) sẽ hướng dẫn việc tiến 
hành điều tra hoặc tiếp nhận cuộc điều tra. 

6. Các thành viên của Sở Cảnh Sát New Orleans (New Orleans Police Department, NOPD) 
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phải thông báo cho người giám sát và đơn vị điều tra của Khu Vực ngay khi biết về một tình 
huống mà việc thông báo công khai, phát cảnh báo hoặc huy động sự hỗ trợ của các 
phương tiện truyền thông và công chúng có thể giúp xác định tung tích của người mất tích, 
bắt giữ một đối tượng nguy hiểm hoặc thu thập thông tin. 

7. Các thành viên lực lượng phát hành bản tin (bản tin truy tìm - BOLO) đối với tất cả các 
trường hợp người mất tích (Tín Hiệu 21J và Tín Hiệu 21M) phải bảo đảm rằng bản tin cũng 
được gửi đến địa chỉ email NOPDNolaAlerts@nola.gov, ngoài địa chỉ NOPDALL@nola.gov. 

8. Không được phát hành bất kỳ cảnh báo công khai nào nếu chưa được Phân Ban Nạn Nhân 
Đặc Biệt phê duyệt trước. 

QUY TRÌNH ĐIỀU TRA 

9. Báo cáo về người mất tích ít nhất phải bao gồm: 
(a) Tên của người trình báo; 
(b) Mối quan hệ giữa người trình báo và người mất tích; 
(c) Họ tên, tuổi, địa chỉ và mọi đặc điểm nhận dạng của người mất tích; 
(d) Khoảng thời gian người đó đã mất tích; và 
(e) Các thông tin khác được xem là có liên quan. 

10. Nếu cuộc điều tra ban đầu cho thấy một người có dấu hiệu là đã mất tích và vụ việc đó 
không đáp ứng các tiêu chí do SVD đặt ra để họ tiếp nhận điều tra, thì có thể cần thực hiện 
các biện pháp tiếp theo. Sĩ quan điều tra cần căn cứ vào các thông tin hiện có để xác định 
liệu có cần tiến hành tìm kiếm thực địa hay không. Nếu tình huống cho thấy sự an toàn của 
người mất tích có thể đang bị đe dọa hoặc vụ việc liên quan đến trẻ em mất tích, thì phải 
thực hiện từng biện pháp sau đây: 

(a) Nếu việc tìm kiếm là cần thiết, hãy tiến hành tìm kiếm tại nhà ở, tòa nhà hoặc khu 
vực/địa điểm nơi xảy ra vụ việc và mở rộng tìm kiếm toàn bộ các khu vực xung 
quanh. Xin sự chấp thuận hoặc lệnh khám xét nếu cần thiết. 

(b) Nếu việc tìm kiếm không cần thiết hoặc không xác định được tung tích của người 
mất tích, thì có thể cần tiến hành hoạt động điều tra bổ sung, bao gồm: 

• Khảo sát khu vực lân cận/rà soát các phương tiện. 
• Xác định những người có mặt tại hiện trường và tiến hành phỏng vấn 

riêng. 
• Ghi chép lại các biện pháp, các cuộc liên lạc qua điện thoại và các hoạt 

động khác. 
• Phân công một điều tra viên của Khu Vực hoặc các sĩ quan có nhiệm vụ 

điều phối cuộc điều tra. 
• Huy động sự tham gia của các phương tiện truyền thông nếu được SVD 

phê duyệt và được điều phối thông qua Sĩ Quan Thông Tin Công Chúng 
(Public Information Officer, PIO). 

• Nếu người mất tích dưới 13 tuổi hoặc có bằng chứng cho thấy người đó 
mất tích trong các tình huống đáng ngờ, bộ phận Dịch Vụ Thông Tin Liên 
Lạc phải ngay lập tức phát thông báo qua hệ thống vô tuyến hoặc gửi 
“bản tin truy tìm” (BOLO) đến các máy tính di động trong phạm vi thẩm 
quyền của đơn vị. 

11. Các thành viên của Sở có thể hỗ trợ các cơ quan khác, bao gồm cả các cơ quan liên bang, 
trong việc điều tra bất kỳ trường hợp nào mà người đó được nhìn thấy lần cuối trong phạm 
vi thẩm quyền của đơn vị. 

12. Trong quá trình điều tra người mất tích, điều tra viên chính phải cố gắng thu thập ảnh màu 
gần đây nhất hiện có của người mất tích. Ảnh và mọi thông tin liên quan đến người mất tích 
phải được chuyển đến Kho Dữ Liệu về Người Mất Tích và Người Chưa Rõ Danh Tính của 
Louisiana và Văn Phòng Giám Định Viên Tư Pháp Giáo Xứ Orleans. Các ảnh này có thể 
được sử dụng trong các bản tin thông tin công khai mà không cần có văn bản cho phép. 

mailto:NOPDNolaAlerts@nola.gov
mailto:NOPDALL@nola.gov
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13. Đối với mọi báo cáo liên quan đến trẻ em mất tích, các thành viên của Sở phải yêu cầu một 

thành viên trong gia đình hoặc người thân thích gần nhất cho phép công bố hồ sơ y tế và hồ 
sơ nha khoa của trẻ em mất tích để Kho Dữ Liệu về Người Mất Tích và Người Chưa Rõ 
Danh Tính của Louisiana tiến hành phân tích. 

ĐIỀU TRA CÁC CÔNG DÂN CAO TUỔI MẤT TÍCH VÀ NGƯỜI LỚN MẤT TÍCH CÓ KHUYẾT TẬT 
PHÁT TRIỂN 

14. Nếu xác định người đó là công dân cao tuổi mất tích hoặc người lớn mất tích có khuyết tật 
phát triển, sĩ quan xử lý vụ việc phải ngay lập tức: 

(a) Bảo đảm rằng thông tin nhận dạng và thông tin mô tả về người mất tích, cũng như 
về các đối tượng tình nghi và phương tiện có liên quan, được phát đi trên phạm vi 
khu vực, toàn tiểu bang và toàn quốc. Kích hoạt các quy trình làm việc với các 
phương tiện truyền thông, bao gồm Cảnh Báo Cấp Độ I hoặc Cảnh Báo Cấp Độ II, 
khi thích hợp. 

(b) Tham vấn Cảnh Sát Tiểu Bang Louisiana và yêu cầu hỗ trợ khi cần thiết. 
(c) Bảo vệ hiện trường và/hoặc địa điểm cuối cùng được biết đến của người mất tích 

và, nếu chưa được thực hiện, cố gắng xác định và phỏng vấn những người có mặt 
tại khu vực vào thời điểm xảy ra vụ việc. 

(d) Triển khai việc phối hợp liên thẩm quyền và các kế hoạch hỗ trợ lẫn nhau khi cần 
thiết. Các yếu tố cần xem xét bao gồm: 

i. Nguồn lực của Sở không đáp ứng yêu cầu. 
ii. Cuộc điều tra vượt quá phạm vi thẩm quyền. 
iii. Có sự tồn tại của các lực lượng đặc nhiệm hoặc các nhóm điều tra đã 

được thành lập từ trước. 
(e) Thu thập và bảo quản các mẫu mùi của người mất tích chưa bị nhiễm tạp để có thể 

sử dụng cho chó nghiệp vụ truy tìm. 

ĐIỀU TRA VỀ TRẺ EM MẤT TÍCH 

15. Sau khi tiếp nhận và điều tra báo cáo về một trẻ em mất tích, Sở Cảnh Sát New Orleans 
phải nhập thông tin vào cơ sở dữ liệu người mất tích của Trung Tâm Thông Tin về Trẻ Em 
Mất Tích và Bị Bóc Lột của Louisiana (Louisiana Clearinghouse for Missing and Exploited 
Children, LACMEC)/Trung Tâm Thông Tin Tội Phạm Quốc Gia (National Crime Information 
Center, NCIC) trong vòng hai giờ (42 USC 5780(3); RS 40:2521). 

16. Khi tiến hành điều tra về trẻ em mất tích, Sở Cảnh Sát New Orleans phải: 
(a) Tiến hành điều tra sơ bộ và phân loại nguyên nhân mất tích của trẻ em là bỏ nhà đi, 

bị cha hoặc mẹ bắt cóc, bị người lạ bắt cóc hoặc chưa xác định được nguyên nhân 
mất tích, và phải: 

• Ngay lập tức thông báo cho những người có liên quan và thực hiện các 
hoạt động xác minh liên quan đến trẻ em mất tích khi cần thiết. 

• Chỉ định một sĩ quan liên lạc với gia đình để duy trì liên lạc với gia đình 
của trẻ em mất tích. 

• Tuân thủ đầy đủ các yêu cầu của Đạo Luật Hỗ Trợ Tìm Kiếm Trẻ Em 
Quốc Gia năm 1990, Tiêu Đề XXXVII của Luật Công số 101-647, 104 
Stat. 4966. 

• Nhập vào Hồ Sơ Người Mất Tích của cơ sở dữ liệu LACMEC/NCIC, 
dưới mục thông tin khác, thông tin về bất kỳ người nào có căn cứ hợp lý 
để tin rằng đã bắt cóc hoặc giam giữ trái pháp luật trẻ em mất tích hoặc 
hỗ trợ hoặc tiếp tay cho việc bắt cóc hoặc giam giữ trái pháp luật đó. 

• Xác minh và cập nhật các thông tin đã nhập ban đầu vào LACMEC/NCIC 
bằng mọi thông tin bổ sung trong thời hạn 30 đến 60 ngày kể từ ngày 
nhập. 

• Nhập vào Hồ Sơ Người Bị Truy Nã của LACCH/NCIC mọi thông tin về 
lệnh bắt giữ đối với người bị nghi ngờ liên quan đến việc trẻ em mất tích 
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hoặc che giấu trẻ em, bao gồm các thông tin nhận dạng và mô tả về: 
• Nghi phạm. 
• Trẻ em mất tích, dưới mục thông tin khác. 

• Xác định xem các tình tiết liên quan đến trẻ em mất tích có đáp ứng các 
tiêu chí để kích hoạt Cảnh Báo Cấp Độ I hoặc Cảnh Báo Cấp Độ II hay 
không. 

(b) Đối chiếu và tích hợp toàn bộ thông tin vào Hồ Sơ Người Mất Tích của 
LACMEC/NCIC. 

(c) Khi thích hợp, Sở có thể thông báo cho trường học mà trẻ em mất tích đang theo 
học hoặc đã theo học gần đây nhất, hoặc cho giám đốc hệ thống trường học của 
giáo xứ nếu trẻ được giảng dạy tại nhà, rằng trẻ là đối tượng của một báo cáo về trẻ 
em mất tích và hồ sơ học tập của trẻ phải được đánh dấu để có thể nhận biết nếu 
trẻ xuất hiện trở lại trong phạm vi tiểu bang. 

(d) Sở có thể liên hệ với chuyên viên đăng ký hộ tịch tiểu bang tại tiểu bang nơi trẻ 
được sinh ra để đánh dấu trên giấy khai sinh của trẻ rằng trẻ đang trong tình trạng 
mất tích. 

(e) Thông báo cho các thành viên trong gia đình của trẻ em mất tích về tình trạng của 
cuộc điều tra (La. R.S. 46:1844(P)). 

(f) Khi một trẻ em mất tích vẫn chưa được tìm thấy sau 30 ngày kể từ ngày báo cáo 
được lập, điều tra viên được phân công phải: 

• Xác nhận rằng đã có sự chấp thuận cho phép thu thập hồ sơ nha khoa 
và hồ sơ y tế. 

• Gửi cho phụ huynh hoặc người giám hộ của trẻ yêu cầu cung cấp một số 
thông tin nhận dạng về trẻ theo khuyến nghị của NCIC. 

• Yêu cầu phụ huynh hoặc người giám hộ của trẻ cung cấp các thông tin 
nhận dạng nói trên về trẻ. 

• Sau khi nhận được hồ sơ y tế hoặc hồ sơ nha khoa, nhập các thông tin 
đó vào cơ sở dữ liệu của LACMEC và NCIC. 

(g) Khi phụ huynh hoặc người giám hộ thông báo rằng một trẻ được báo mất tích đã 
được tìm thấy hoặc đã trở về, sĩ quan nên tiến hành phỏng vấn sau khi tìm thấy để 
xác minh rằng trẻ đã trở về và cung cấp các giới thiệu nhằm giảm thiểu khả năng 
tình trạng này tái diễn. Sở phải cập nhật thông tin mới vào cơ sở dữ liệu của 
LACMEC và NCIC, đồng thời thông báo cho bất kỳ trường học nào đã được thông 
báo trước đó rằng trẻ đó không còn trong tình trạng mất tích nữa. 

ĐIỀU TRA/QUẢN LÝ HIỆN TRƯỜNG VỤ ÁN 

17. Nếu xác định có hiện trường vụ án, hiện trường phải được bảo vệ và một trung tâm chỉ huy 
hoặc căn cứ điều hành phải được thiết lập tại một địa điểm cách hiện trường một khoảng 
cách hợp lý. Người giám sát được chỉ định làm Chỉ Huy Vụ Việc phải bảo đảm xác định các 
vị trí sau đây (nếu cần): 

(a) Sĩ Quan Thông Tin Công Chúng; 
(b) Điều phối viên tìm kiếm 
(c) Điều phối viên điều tra 
(d) Điều Phối Viên Đơn Vị Hỗ Trợ 

18. Chỉ Huy Vụ Việc phải chỉ định hai sĩ quan liên lạc (một người làm việc tại trung tâm chỉ huy 
và một người làm việc tại nhà của người mất tích). Vai trò của sĩ quan liên lạc tại nhà của 
người mất tích bao gồm tạo điều kiện cho việc chia sẻ thông tin, hỗ trợ và bảo vệ quyền lợi 
của gia đình. 

19. Điều tra viên phụ trách vụ án cần xem xét nhiều nội dung khác nhau, bao gồm: 

(a) Thiết lập khả năng ghi nhận và truy vết tất cả các cuộc gọi đến. Cân nhắc thiết lập 
một đường dây điện thoại hoặc một điện thoại di động riêng để Sở sử dụng và theo 
dõi mọi đầu mối thông tin. 
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(b) Biên soạn danh sách những người phạm tội tình dục đã được biết đến trong vùng. 
(c) Trong các vụ bắt cóc trẻ sơ sinh, điều tra các thông tin khai báo về việc sinh con tại 

nhà trong khu vực. 
(d) Trong các vụ việc liên quan đến trẻ em, thu thập hồ sơ của cơ quan bảo vệ trẻ em 

liên quan đến các báo cáo về hành vi ngược đãi trẻ em. 

 

 

NGUỒN LỰC ĐIỀU TRA VÀ PHỐI HỢP LIÊN CƠ QUAN 

20. Khi cần thiết ở mức hợp lý, cần yêu cầu hỗ trợ bổ sung, hỗ trợ điều tra và hỗ trợ từ cơ quan 
bên ngoài. Tất cả các thành viên và các cơ quan bên ngoài tham gia hỗ trợ phải được phổ biến 
và cập nhật đầy đủ về tình trạng của cuộc điều tra. 

21. Nếu yêu cầu sự hỗ trợ của cơ quan bên ngoài, điều tra viên chính phải phối hợp với SVD về 
việc huy động sự hỗ trợ đó. 

22. SVD sẽ quyết định có cần sử dụng Mạng Lưới Tư Pháp và An Toàn Công Cộng Quốc Tế 
(International Justice and Public Safety Network, NLETS), mạng lưới Cảnh Báo AMBER và 
chương trình Cảnh Báo Silver để cảnh báo cho các cơ quan thực thi pháp luật của tiểu bang, 
khu vực và liên bang hay không. 

23. Các nguồn lực cũng cần được xem xét khi điều tra một vụ việc người mất tích bao gồm, nhưng 
không giới hạn ở: 

(a) Văn phòng địa phương của Cục Điều Tra Liên Bang (Federal Bureau of Investigation, FBI) 
(b) Giám Định Viên Pháp Y Địa Phương 
(c) Hệ Thống về Người Mất Tích và Người Chưa Rõ Danh Tính Quốc Gia (National Missing 

and Unidentified Persons System, NamUs), www.namus.gov 
(d) Trung Tâm Thông Tin về Trẻ Em Mất Tích và Bị Bóc Lột của Louisiana, 1-800-434-8007. 
(e) Trung Tâm Quốc Gia về Trẻ Em Mất Tích và Bị Bóc Lột, www.missingkids.com, 800-

THE-LOST, bao gồm Project ALERT (America's Law Enforcement Retiree Team) và 
Team Adam. 

(f) Bất kỳ cơ quan và/hoặc nguồn lực nào khác có thể sẵn sàng hỗ trợ quá trình điều tra vụ 
việc. 

TIÊU CHÍ BAN HÀNH CẢNH BÁO CÔNG KHAI 

24. Việc sử dụng bất kỳ hình thức cảnh báo nào (ví dụ: Cảnh Báo AMBER, Cảnh Báo Silver, NOLA 
Ready) chỉ do Phân Ban Nạn Nhân Đặc Biệt xác định và điều phối. 

25. SVD phải bảo đảm rằng dữ liệu nhạy cảm cũng như quyền riêng tư của người mất tích và gia 
đình họ được bảo vệ một cách hợp lý trong quá trình phát hành bất kỳ cảnh báo công khai nào. 

CẢNH BÁO AMBER 

26. Các tiêu chí để kích hoạt Cảnh Báo AMBER tại Louisiana yêu cầu: 
(a) Sĩ quan / cơ quan thực thi pháp luật xác nhận một trẻ em dưới 17 tuổi đã bị bắt cóc. 
(b) Sĩ quan / cơ quan thực thi pháp luật tin rằng các tình tiết xoay quanh vụ bắt cóc cho thấy trẻ 

em đang đối mặt với nguy cơ bị tổn hại nghiêm trọng về thể chất hoặc nguy cơ tử vong. 
(c) Có đủ thông tin mô tả về trẻ em, đối tượng bắt cóc và/hoặc phương tiện của nghi phạm để 

tin rằng việc phát cảnh báo ngay lập tức sẽ hỗ trợ cho việc giải quyết vụ việc. 

27. Sĩ quan điều tra sẽ cung cấp cho SVD toàn bộ các thông tin liên quan chứng minh sự cần thiết 
phải ban hành Cảnh Báo Amber. Nếu thám tử của SVD đồng ý rằng vụ việc đáp ứng các tiêu 
chí để ban hành Cảnh Báo Amber, họ phải: 

(a) Ngay lập tức thông báo cho Chỉ Huy Phân Ban Nạn Nhân Đặc Biệt, người sẽ quyết 

http://www.namus.gov/
http://www.missingkids.com/
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định phê duyệt việc ban hành Cảnh Báo AMBER; 
(b) Xác định xem thông báo nên được phát trong phạm vi khu vực hay cần mở rộng đến 

nhiều tiểu bang. 
(c) Thông báo cho PIO rằng việc phát cảnh báo đã được phê duyệt và yêu cầu người 

này có mặt tại hiện trường; 
(d) Liên hệ với Sĩ Quan Liên Lạc của NOPD tại bộ phận Dịch Vụ Thông Tin Liên Lạc, 

đồng thời cung cấp toàn bộ thông tin để hoàn thành mẫu đơn báo cáo ban đầu của 
hệ thống Cảnh Báo Amber; và 

(e) Có mặt tại hiện trường để tiếp nhận chỉ huy cuộc điều tra. 

28. Điều tra viên hoặc người được điều tra viên chỉ định phải: 
(a) Hoàn thành Mẫu Đơn Báo Cáo Ban Đầu của Hệ Thống Cảnh Báo Amber Louisiana 

tại http://www.lsp.org/pdf/AmberAlert.pdf), cung cấp càng nhiều thông tin càng tốt. 
(b) Ký vào mẫu đơn; và 
(c) Gửi mẫu đơn qua đường điện tử, kèm theo ảnh của người mất tích (nếu có) đến: 

• EMAIL: amberalert@dps.state.la.us 

29. Nếu ảnh không được gửi kèm theo Mẫu Đơn Báo Cáo Ban Đầu, thì phải gửi bổ sung sớm 
nhất có thể. 

30. Nếu các tình tiết không đáp ứng các tiêu chí để ban hành Cảnh Báo AMBER nhằm kích hoạt 
EAS trên toàn tiểu bang, thì LSP có thể đưa ra một hình thức thông báo đại chúng khác, bao 
gồm: 

(a) Gửi email thông báo cho các cơ quan truyền thông đưa tin và các cơ quan thực thi 
pháp luật về việc một trẻ em mất tích, mặc dù vụ việc không đáp ứng các tiêu chí để 
kích hoạt EAS thông qua Cảnh Báo AMBER. Email sẽ bao gồm nội dung nêu rõ rằng 
Sở đang yêu cầu phổ biến thông tin này mặc dù vụ việc không đáp ứng các tiêu chí 
để kích hoạt EAS thông qua Cảnh Báo AMBER. 

(b) Yêu cầu hoàn thành và gửi Mẫu Đơn Thông Báo Truyền Thông Cấp Độ II của 
Louisiana (có sẵn tại http://www.lsp.org/pdf/AmberLevel2.pdf). 

31. Nếu có thông tin và bằng chứng phát sinh trong một vụ việc ban đầu không đáp ứng các tiêu 
chí để kích hoạt Cảnh Báo Amber, thì phải ngay lập tức cung cấp các thông tin đó cho LSP 
và đề nghị LSP xem xét lại việc kích hoạt EAS thông qua Cảnh Báo AMBER. 

CẢNH BÁO SILVER 

32. Các tiêu chí để kích hoạt Cảnh Báo Silver tại tiểu bang Louisiana yêu cầu cơ quan thực 
thi pháp luật hoặc sĩ quan thực thi pháp luật xác nhận rằng người trưởng thành mất tích 
thuộc một trong các trường hợp sau: 

a) “Người mất tích có khuyết tật phát triển” (người có nơi ở không rõ; có nơi cư trú 
tại tiểu bang này vào thời điểm được báo mất tích; và việc mất tích của người đó 
gây ra mối đe dọa có sở cứ đối với sự an toàn và sức khỏe của chính họ, theo xác 
định của cơ quan thực thi pháp luật địa phương), HOẶC 

b) “Công Dân Cao Tuổi Mất Tích” (người có nơi ở không rõ; có nơi cư trú tại tiểu 
bang này vào thời điểm được báo mất tích; từ 60 tuổi trở lên tại thời điểm lần đầu 
được báo mất tích; và việc mất tích của người đó gây ra mối đe dọa có sở cứ đối với 
sự an toàn và sức khỏe của chính họ, theo xác định của cơ quan thực thi pháp luật 
địa phương). 

TIÊU CHÍ BAN HÀNH CẢNH BÁO NOLA READY 

33. Hệ Thống Cảnh Báo NOLA Ready nên được sử dụng trong các trường hợp: 
(a) Đối tượng là trẻ em mất tích, người cao tuổi mất tích hoặc người lớn dễ bị tổn 

thương mất tích theo định nghĩa tại Chương này; 
(b) Chưa xác định được nơi ở của người mất tích và việc mất tích xảy ra tại Giáo Xứ 

Orleans, hoặc có căn cứ để tin rằng người đó đang ở Giáo Xứ Orleans. 

http://www.lsp.org/pdf/AmberAlert.pdf
mailto:amberalert@dps.state.la.us
http://www.lsp.org/pdf/AmberLevel2.pdf
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(c) Tồn tại các tình tiết cho thấy mối đe dọa có sở cứ đối với sự an toàn hoặc sức khỏe 
của người mất tích; 

(d) Có đủ thông tin để công bố cho công chúng và những thông tin đó có thể hỗ trợ việc 
xác định tung tích của người mất tích; và 

(e) Tình huống không đáp ứng các tiêu chí để ban hành Cảnh Báo AMBER hoặc Cảnh 
Báo Silver. 

34. Hệ Thống Cảnh Báo NOLA Ready chỉ được sử dụng đối với các trường hợp không đáp 
ứng các tiêu chí của Cảnh Báo AMBER hoặc Cảnh Báo Silver và không được sử dụng 
thay thế các cảnh báo đó khi các tiêu chí đã được đáp ứng. 

35. Nội dung tối thiểu của Cảnh Báo NOLA Ready có thể bao gồm (nếu có): 
(a) Ảnh 
(b) Các thông tin nhận dạng, chẳng hạn như: 

• Họ tên 
• Tuổi 
• Giới tính 
• Chiều cao 
• Cân nặng 
• Màu mắt 
• Màu tóc 
• Các đặc điểm nhận dạng như hình xăm hoặc vết bớt 
• Bí danh hoặc biệt danh 
• Phương tiện hoặc những người cần quan tâm 
• Địa điểm / ngày / giờ được biết đến lần cuối 
• Ngày và giờ người đó được báo mất tích 
• Hoàn cảnh mất tích 
• Các yếu tố cần cân nhắc về y tế hoặc an toàn 
• Thông tin liên hệ của Sở Cảnh Sát New Orleans 
• Hướng dẫn rõ ràng về cách cung cấp manh mối 
• Bất kỳ thông tin nào khác có liên quan đến hoàn cảnh mất tích 

Lưu ý: Một liên kết đến trang web chính thức có thể được tích hợp vào cảnh báo như một 
nguồn lực bổ sung để cung cấp thông tin toàn diện hơn và các cập nhật liên tục. 

36. Cảnh Báo NOLA Ready phải được hủy thông qua sự phối hợp với SVD sau khi người mất 
tích đã được tìm thấy, khi không còn mối đe dọa đối với người đó hoặc người khác, hoặc khi 
quá trình điều tra xác định rằng các cảnh báo không còn hỗ trợ cho cuộc điều tra. 

37. Khi được Phân Ban Nạn Nhân Đặc Biệt chỉ đạo, điều tra viên phải hoàn thành Mẫu Đơn 
Thông Báo về Người Mất Tích Đang Nguy Cấp/Người Gặp Nguy Hiểm (Phụ Lục A) để yêu 
cầu phát Cảnh Báo NOLA Ready đối với người mất tích trong tình trạng nguy cấp hoặc 
người gặp nguy hiểm. SVD chịu trách nhiệm gửi yêu cầu và cung cấp thông tin để gửi cho 
PIO và NOLA Ready. 

PHÂN BAN QUAN HỆ CÔNG CHÚNG – SĨ QUAN THÔNG TIN CÔNG CHÚNG (PIO) 

38. Sĩ Quan Thông Tin Công Chúng đang làm nhiệm vụ của Phân Ban Quan Hệ Công Chúng 
phải được thông báo khi có yêu cầu phát Cảnh Báo Cấp Độ I hoặc Cảnh Báo Cấp Độ II 
thông qua SVD. 

39. PIO sẽ phối hợp với SVD và NOLA READY để cung cấp cho các cơ quan truyền thông, bao 
gồm cả mạng xã hội và các hệ thống cảnh báo khẩn cấp, các thông tin và ảnh cập nhật của 
người mất tích. 

40. Trong vòng năm ngày làm việc kể từ khi ban hành Cảnh Báo Amber, Giám Đốc Truyền 
Thông phải yêu cầu tổ chức một cuộc họp với Chỉ Huy Phân Ban Nạn Nhân Đặc Biệt và đại 
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diện các cơ quan truyền thông nhằm đánh giá việc triển khai Cảnh Báo Amber, với mục tiêu 
nâng cao các Cảnh Báo Công Khai trong tương lai. 

YÊU CẦU VỀ ĐÀO TẠO VÀ BÁO CÁO 

41. Tất cả các thành viên của Sở phải được đào tạo cập nhật về Chương này hàng năm. 

42. NOPD phải nộp báo cáo thường niên về việc kích hoạt cảnh báo công khai cho Thư Ký Hội 
Đồng trước hoặc vào ngày 1 tháng 3, trong đó tóm tắt: 

(a) Các lần kích hoạt cảnh báo, 
(b) Thời gian đến khi kích hoạt cảnh báo, 
(c) Kết quả tìm thấy người mất tích 
(d) Dữ liệu nhân khẩu học và địa lý, 
(e) Sự tham gia của cộng đồng, 
(f) Các chương trình đào tạo, 
(g) Đánh giá về tính công bằng trong việc kích hoạt cảnh báo và kết quả đạt được, và 
(h) Mọi khuyến nghị nhằm cải thiện.  
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Phụ Lục A – Mẫu Đơn Thông Báo về Người Mất Tích Đang Nguy Cấp/Người Gặp Nguy Hiểm 

Sở Cảnh Sát New Orleans 
Cục Điều Tra & Hỗ Trợ (Investigation & Support Bureau, I.S.B.)/Phân 

Ban Nạn Nhân Đặc Biệt 
Thông Báo về Người Mất Tích Đang Nguy Cấp/Người Gặp Nguy Hiểm 

TÀI LIỆU NÀY PHẢI ĐƯỢC ĐƠN VỊ ĐIỀU TRA CỦA KHU VỰC (DISTRICT 

INVESTIGATIVE UNIT, DIU) HOÀN THÀNH 

☐ CẤP ĐỘ II 
Thông Báo về Trẻ Em 
Gặp Nguy Hiểm/Mất Tích 

☐ 

 

CẢNH BÁO CẤP 
ĐỊA PHƯƠNG 
(Vasquez's Call) 
 

Ngày/Giờ hoàn thành mẫu đơn này:  
Số Vụ Việc Hiện Hành của NOPD:  Mã Tín Hiệu Cảnh Sát:  

MỤC 1- NHẬN DẠNG/NGÀY/GIỜ/ĐỊA ĐIỂM 
Họ tên đầy đủ của trẻ em/người lớn mất tích trong tình trạng nguy cấp hoặc gặp nguy hiểm: 

 

Thành Phố/Cộng Đồng/Giáo Xứ nơi trẻ em/người lớn được nhìn thấy lần cuối:  

Thứ/Ngày được nhìn thấy lần cuối:  

Ngày/Giờ phát hiện mất tích:  

Địa chỉ/địa điểm chính xác được nhìn thấy lần cuối:  

Các mốc địa lý dễ nhận biết tại hoặc gần nơi người đó mất tích:  

 

Hướng di chuyển được biết đến lần cuối:  

Các tình tiết xoay quanh vụ mất tích hoặc thông tin liên quan đến vụ việc: 
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MỤC 2- THÔNG TIN CÁ NHÂN & MÔ TẢ CỦA TRẺ EM / NGƯỜI LỚN MẤT TÍCH 
ĐANG NGUY CẤP hoặc GẶP NGUY HIỂM 

*Đã đính kèm ảnh kỹ thuật số hiện hành chưa? Có    hoặc    Không      

*Khoảng độ tuổi khi người đó chụp bức ảnh:  

Chủng Tộc / Dân Tộc của Trẻ Em / Người Lớn:  Giới Tính của Trẻ Em / Người Lớn:  

Ngày Sinh, Tuổi, Chiều Cao & Cân Nặng của Trẻ Em / Người Lớn:  

Mô tả trang phục mà Trẻ Em / Người Lớn mặc khi được nhìn thấy lần cuối, bao gồm mọi vật dụng cá nhân 
mà người đó mang theo: 

 

 

Mô tả bất kỳ phương tiện nào có liên quan: 

Năm sản xuất:  Màu sắc:  Hãng sản xuất:  Kiểu xe:  

Đặc Điểm Riêng của phương tiện:  

 

MỤC 3- NGUY CƠ GÂY NGUY HIỂM CẬN KỀ ĐỐI VỚI TRẺ EM / NGƯỜI LỚN MẤT 
TÍCH ĐANG NGUY CẤP hoặc GẶP NGUY HIỂM 

Có căn cứ để tin rằng Trẻ Em / Người Lớn đó đang đối mặt với nguy hiểm cận kề không? Tại sao? 
 

 

 

 

Có căn cứ để tin rằng đây là một vụ bắt cóc không?   Có liên quan đến Bạo Lực Gia Đình không?   

Có bằng chứng gì cho thấy Trẻ Em / Người Lớn đó đã bị bắt cóc? 
 

 

 

 

MỤC 3- NGUY CƠ GÂY NGUY HIỂM CẬN KỀ ĐỐI VỚI TRẺ EM / NGƯỜI LỚN MẤT 
TÍCH ĐANG NGUY CẤP hoặc GẶP NGUY HIỂM 
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Họ tên và ngày sinh của bất kỳ nghi phạm nào trong vụ mất tích:  
 

Mô tả bất kỳ nghi phạm nào trong vụ mất tích:  

 

Có bằng chứng cho thấy kẻ bắt cóc có thể gây thương tích nghiêm trọng hoặc gây tử vong cho Trẻ Em / 
Người Lớn đó không? 
 

 

 

Có bất kỳ vấn đề y tế cấp cứu/chẩn đoán/hoặc thuốc nào đã biết liên quan đến Trẻ Em / Người Lớn đó 
không? 
 

 

Có bất kỳ khiếm khuyết về thể chất / tâm thần nào đã biết liên quan đến Trẻ Em / Người Lớn đó không?   

 

MỤC 4- THÔNG TIN BỔ SUNG 

Họ Tên Thám Tử yêu cầu phát cảnh báo:  

Số Hiệu Đơn Vị:  Khu Vực:  

Số Điện Thoại Liên Hệ:  

Họ Tên/Cấp Bậc/Số Hiệu Đơn Vị của Người Giám Sát phê duyệt việc phát cảnh báo: 

 
*********************Chỉ Dành Cho Nhân Sự của ISB/Phân Ban Nạn Nhân Đặc Biệt******************  

Đã Nộp Bản Tuyên Thệ về Người Mất Tích Chưa?   Đã Thông Báo cho PIO của NOPD Chưa?    

Đã Thông Báo cho NCIC Chưa?   Họ Tên/Đơn Vị:  

Bản Tin về Người Mất Tích  Số Bản Tin Hủy Bỏ:  

Đã Thông Báo cho L.S.P. Chưa?   Họ Tên/Đơn Vị:  

Đã Thông Báo cho D.C.F.S. Chưa?   Số Hiệu Báo Cáo:  Điều Tra Viên:  
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